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U V O D

P O Š T O V A N E  P O D U Z E T N I C E ,
P O Š T O V A N I  P O D U Z E T N I C I

pred Vama je Vodič kroz najavljene natječaje za financiranje Vaših investicijskih projekata.
Ovaj dokument izradili smo kako biste na jednom mjestu mogli pronaći osnovne informacije o
programima uz pomoć kojih možete ostvariti potpore za ulaganja i tako skratiti vrijeme
povrata svoje investicije. 

U ovom dokumentu pronaći ćete 14 mogućih opcija koje se otvaraju u narednih 3-6 mjeseci
kao i kratke savjete kako se pripremiti na vrijeme. Uvjeti, rokovi, prihvatljivi troškovi,
partnerstva, načini praćenja realizacije projekta, indikatori, tko se može prijaviti – sve je to
sadržano u ovom dokumentu. Informacije su opsežne, zahtjevi konkretni i intenzivni.
Poduzetnički centar i tim od 13 stručnjaka u području poslovnog planiranja, financija i
inovacija ovdje je da Vam olakša snalaženje u svim navedenim mogućnostima. 

Poduzetnički centar Krapinsko-zagorske županije d.o.o. osnovan je od strane Krapinsko-
zagorske županije 1998. godine kao potpora stvaranju održivog, inovativnog i konkurentnog
gospodarstva. U 23 godine našeg poslovanja, izrasli smo u dinamičnu tvrtku s međunarodnim
dosegom te ekstenzivnom bazom znanja i iskustva. Svoje usluge Poduzetnički centar
usmjerava prema gospodarstvu Krapinsko-zagorske županije potičući otvorenost prema
cijelom teritoriju Republike Hrvatske s namjerom profiliranja kao centralnog mjesta za
uspješno poslovanje poduzetnika bez obzira na njihov pravni oblik. 

Našim klijentima pružamo kompletnu uslugu pripreme i provedbe investicijskih projekata na
način da preuzimamo pripremu projektne dokumentacije koja ju nužna za ostvarivanje
potpore u okviru europskih fondova i nacionalnih izvora. Time klijentima stvaramo priliku za
dodatan i učinkovit organski rast. Pouzdanost i povjerenje su vrijednosti koje nas vode u
svakodnevnom radu, a iskustvo nas je naučilo da specifična pitanja naših klijenata zahtijevaju
specifične odgovore. Stoga u našem poslovnom odnosu nudimo individualan pristup koji
odgovara potrebama svakog klijenta u određenoj fazi rasta i razvoja. 
Temelj našeg poslovanja su visoki standardi usluge, kontinuirani razvoj znanja i povjerenje. 

Ovdje smo za Vas, 
Poduzetnički centar Krapinsko-zagorske županije d.o.o. 
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Š T O  N A S
Č E K A ?

razvoj i širenje poslovanja kroz nabavku
strojeva i opreme,
ulaganje u energetsku učinkovitost
poslovanja,
ulaganje u vještine zaposlenika, 
uvođenje novih digitalnih alata u
poslovanje,

Mogućnosti za (su)financiranje investicijskih
projekata u Hrvatskoj, a koja se odnose na: 

dostupne su poduzetnicima kroz natječaje
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti i
novih programa koji će biti aktivni kroz
financijsko razdoblje 2021. – 2027. godina. 

Tijekom 2022. godine očekuje se ponuda programa u okviru Nacionalnog plana oporavka i
otpornosti, a što će se protegnuti i na 2023. godinu. U 2023. godini očekuje se dodatna
financijska injekcija gospodarstvu kroz operativne programe novog razdoblja. Obzirom na sva
pravila i procedure Europske unije, bit će ograničeno vrijeme otvorenih natječaja, veću šansu
na natječajima imat će oni projekti poduzetnika koji će biti spremni, jasni i kvalitetno
pripremljeni za provedbu. Stoga je vrijeme reakcije poduzetnika kratko i zahtjeva brze i
efikasne odluke. 
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N A U Č E N E
L E K C I J E

Projekt treba imati gotovu projektno – tehničku dokumentaciju – ukoliko sadrži građevinsku
komponentu – potrebna je pravomoćna građevinska dozvola kada je isto propisano Zakonom
o gradnji. Ukoliko građevinska dozvola nije potrebna, za svoje ulaganje morate pripremiti
određene nacrte, opis ulaganja te pripadajući troškovnik zahvata. 
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L E K C I J A  B R .  1

L E K C I J A  B R .  2

Kako biste osigurali čim manje nepoznanica i nepredviđenih situacija tijekom građenja,
preporuka je izraditi izvedbeni projekt s detaljnim troškovnicima.

L E K C I J A  B R .  3

Nabava za izvođača radova ili pružatelja usluga provodi se sukladno propisanim procedurama
relevantnih nacionalnih tijela – stoga je opise zahvata, opise usluga i troškovnike potrebno
pripremiti na ispravan način – i na vrijeme – kako biste uštedjeli dodatno na povezanim
troškovima i izbjegli financijske korekcije u provedbi projekta.

L E K C I J A  B R .  4

Svaki projekt potrebno je pripremiti na način da se jasno opiše doprinos zelenoj tranziciji i
razvoju digitalnog društva – ova tema horizontalno se provlači kroz sve dokumente – od
projektno-tehničke dokumentacije do prijavnih obrazaca, a potrebno je predvidjeti njezinu
pravovremenu i pravovaljanu integraciju u poslovanje bez stvaranja dodatnog opterećenja za
tvrtku.



Naši stručnjaci prilagođavaju Vašu ideju natječajnoj dokumentaciji u cilju ostvarivanja
maksimalne usklađenosti s ciljevima natječaja. Kada je projekt kvalitetno razrađen, velika je
mogućnost pozitivne ocjene koja nam je svima glavni cilj. Zahvaljujući velikom iskustvu koje
imamo, uštedit ćete svoje vrijeme, novac i dodatne ljudske resurse, jer Vam svoje stečeno
znanje i iskustvo prenosimo odmah. 

Kada je projekt odobren, odaberite savjetnika za provedbu koji zajedno s Vama, rame uz
rame, Vašu ideju vodi ravno do realizacije i podržava Vas čak i u najtežim poslovnim
izazovima.
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Digitalizacija poslovanja omogućena je kroz mnoštvo digitalnih alata – od upravljanja
proizvodnjom do upravljanja ljudima – potrebno je odabrati one koji se uklapaju u Vaše
poslovanje, koji skraćuju vrijeme Vaših proizvodnih ciklusa i daju povratnu informaciju o
kvaliteti Vaših proizvoda ili usluga. Digitalni alati trebaju olakšati poslovanje, ubrzati ga, a ne
dodatno opteretiti Vaše zaposlenike. 

L E K C I J A  B R .  5

NAUČENE
LEKCIJE



K O J I  N A T J E Č A J I
S U  D O S T U P N I ?

N A C I O N A L N I  P L A N  O P O R A V K A  I
O T P O R N O S T I  N U D I  P R O G R A M E :

Potpora poduzećima za tranziciju na energetski i resursno učinkovito gospodarstvo
Transformacija i jačanje konkurentnosti kulturnih i kreativnih industrija
Ulaganje u upravljačke kapacitete malih i srednjih poduzeća
Bespovratne potpore za novosnovana poduzeća
Komercijalizacija inovacija
Vaučeri za digitalizaciju
Bespovratne potpore za digitalizaciju
Jačanje održivosti te poticanje zelene i digitalne transformacije poduzetnika u sektoru
turizma
Financijski instrumenti za mikro, mala i srednja poduzeća
Financijski instrumenti za srednje kapitalizirana poduzeća i velike subjekte

Javni pozivi za partnerstva za inovacije u okviru regionalnih lanaca vrijednosti Sjeverne
Hrvatske
Javni pozivi za podršku startup-ovima i MSP-ovima u okviru regionalnih lanaca vrijednosti
Sjeverne Hrvatske
Javni pozivi za podršku razvoju pametnih vještina za industrijsku tranziciju
Javni pozivi za podršku inovacijskim klasterima
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U  O K V I R U  P L A N A  Z A  I N D U S T R I J S K U  T R A N Z I C I J U
S J E V E R A  H R V A T S K E ,  P L A N I R A N I  S U  N A T J E Č A J I :

Pronađite svoje mjesto za financiranje među 14 najavljenih natječaja u sažetoj matrici, a više o

uvjetima svakog od navedenih natječaja pronađite u nastavku dokumenta.

Poduzetnički centar Krapinsko-zagorske županije d.o.o. postoji da Vam jasno objasni sve

uvjete te pomogne u izradi Vaših prijava na natječaje.  Naša potpora obuhvaća i pomoć u

provedbi projekata- s Vama osiguravamo provedbu na vrijeme, u zadanim okvirima uz

maksimalnu transparentnost i poštivanje propisanih procedura. 



M A T R I C A  N A T J E Č A J A  
P R O N A Đ I  S V O J E  M J E S T O

POTPORA PODUZEĆIMA ZA
TRANZICIJU NA ENERGETSKI I
RESURSNO UČINKOVITO
GOSPODARSTVO

ZA KOGA?

mala, srednja i srednje kapitalizirana poduzeća

sektor: metaloprerađivačka, tekstilna, prehrambena,
kemijska, građevinska te drvoprerađivačka industrija
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KADA?

drugi kvartal 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

mali i srednji poduzetnici do
7.500.000,00 kuna

srednje kapitalizirana poduzeća
do 35.000.000,00 kuna

energetska učinkovitost i demonstracijski projekti u MSP-ovima,
integracija obnovljivih izvora energije (solarna i ostale vrste
energije)
potpora proizvodnim procesima prihvatljivima za okoliš i
učinkovitost resursa u MSPovima, promicanje upotrebe recikliranih
materijala kao sirovina
dio sredstava može se namijeniti digitalizaciji poduzeća u skladu s
kriterijima smanjenja emisija stakleničkih plinova ili energetske
učinkovitosti 

ZA ŠTO?

TRANSFORMACIJA I JAČANJE
KONKURENTNOSTI 
KULTURNIH I KREATIVNIH
INDUSTRIJA

ZA KOGA?
mikro, mala i srednja poduzeća te ostale pravne i
fizičke osobe koje djeluju u području kulturnih i
kreativnih industrija (arhitekture, audiovizualnih
djelatnosti uključujuću videoigre, medija, baštine,
dizajna, izvedbene umjetnosti, knjige i nakladništva,
primijenjenih i vizualnih umjetnosti)

KADA?
tijekom 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

do 2,4 milijuna kuna po projektu
(do 35% ulaganja)

unaprjeđenje organizacije poslovanja kulturnih i kreativnih
industrija u svrhu komercijalizacije novih proizvoda i usluga, 
unaprjeđenje procesa kulturnih i kreativnih industrija u svrhu
prilagodbe jedinstvenom digitalnom tržištu
aktivnosti ulaganja u materijalnu i nematerijalnu imovinu u cilju
jačanja kapaciteta i stvaranja novih inovativnih proizvoda i usluga
u cilju reformiranja poslovanja
plasman i distribucija novih proizvoda i usluga uključujući
promociju i promidžbu

ZA ŠTO?

ULAGANJE U UPRAVLJAČKE
KAPACITETE MALIH I SREDNJIH
PODUZEĆA

ZA KOGA?
mala i srednja poduzeća registrirana u Hrvatskoj

KADA?
tijekom 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

u formi poslovnog savjetovanja
kroz 4 faze

procjena poslovanja i akcijski plan
grupno osposobljavanje zaposlenika i upravitelja
posebnu podršku odabranih savjetnika ili konzultanata u skladu s
vrstom savjeta i intervencija dogovorenih u okviru akcijskog plana
savjetodavna podrška mogla bi uključivati elemente specifične za
industriju (na primjer: u proizvodnom sektoru savjetnik može
pružiti pomoć pri uvođenju stabilne proizvodne prakse)
teme u akcijskom planu mogu uključivati postizanje određenih
rezultata, poput dobivanja industrijskog certifikata ili postizanja
dogovora s novim kupcima/klijentima

ZA ŠTO?



M A T R I C A  N A T J E Č A J A  
P R O N A Đ I  S V O J E  M J E S T O

BESPOVRATNE POTPORE ZA
NOVOSNOVANA PODUZEĆA

ZA KOGA?

inovativna mala i srednja poduzeća, do pet godina
od registracije, koja nisu nastala spajanjem
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KADA?

tijekom 2022. godine 

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

do 1 milijun kuna
nadogradnja, osmišljavanje, provjera izvedbe, validacija
tržišta, ispitivanje, razvoj pilot-linija, zaštita intelektualnog
vlasništva i vanjske usluge usmjerene na razvoj inovativne
ideje (proizvod, postupak, usluga itd.), 
obuka o ublažavanju i procjeni rizika potreba financiranja
financirane aktivnosti također mogu uključivati dio troškova
pristupa globalnim poslovnim mrežama/klasterima,
usvajanje novih marketinških alata i pristup novim tržištima

ZA ŠTO?

KOMERCIJALIZACIJA
 INOVACIJA 

ZA KOGA?
mali i srednji poduzetnici koji imaju zrele
inovacijske projekte (TRL 7 ili više)

KADA?
tijekom 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

od 0,7 milijuna kuna do 5,3
milijuna kuna

dodatno ispitivanje i ugradnju rezultata ispitivanja u konačni
proizvod, savjetodavne usluge, izgradnja kapaciteta, revizije
studije izvodljivosti, dizajn proizvoda, zaštita prava
intelektualnog vlasništva
priprema ili revizija poslovnog plana ili marketinškog plana,
istraživanje i ispitivanje tržišta, ispitivanje proizvoda s
potencijalnim kupcima, priprema proizvodnje i ulaganje u
nulte serije i operativne marketinške aktivnosti
sredstva se mogu upotrijebiti za pokrivanje plaća,
amortizaciju i vanjske usluge

ZA ŠTO?

VAUČERI ZA 
DIGITALIZACIJU

ZA KOGA?
mala i srednja poduzeća u suradnji s istraživačkim
ustanovama i velikim poduzećima

KADA?
drugi kvartal 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

vaučer za poboljšanje digitalnih
vještina – 75.000,00 kuna

vaučer za poboljšanje digitalnih vještina - edukacija
stručnjaka za dizajn softvera, umjetnu inteligenciju i
sigurnost, edukaciju stručnjaka za upravljanje podacima i
razvoj novih digitalnih vještina u vezi s računarstvom u
oblaku, osposobljavanje koje uključuje prekvalifikaciju i
usavršavanje radne snage u pogledu usvajanja digitalnih
vještina

ZA ŠTO?

vaučer za digitalnu transformaciju
– 76.000,00 kuna

vaučer za digitalnu transformaciju - izrada strategije
digitalne transformacije, opći troškovi, vanjske usluge



M A T R I C A  N A T J E Č A J A  
P R O N A Đ I  S V O J E  M J E S T O

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

vaučer za digitalni marketing 
– 75.000,00 kuna
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vaučer za kibernetičku otpornost
- 110.000,00 kuna

vaučer za kibernetičku otpornost - izrada sigurnosnih i
tehničkih izvješća, provjera propusnosti podataka i
penetracijska ispitivanja

ZA KOGA?
mala i srednja poduzeća

KADA?
drugi kvartal 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

do 750.000 kuna

ZA ŠTO?
ulaganja u digitalne alate i opremu za uvođenje novih ili
značajno poboljšanih proizvodnih postupaka, načina isporuke
usluga ili organizacijskih praksi

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

nije poznato ulaganja u objekte, okoliš i opremu, razvoj inovativnih
turističkih proizvoda, uvođenje kružnog gospodarstva,
ulaganja u opremu za postizanje i povećanje higijenskih
zdravstvenih i sigurnosnih uvjeta, osiguravanje preduvjeta za
dobivanje eko certifikata 
povećanje energetske učinkovitosti i korištenje obnovljivih
izvora energije
nabava opreme za digitalizaciju turističkog poslovanja kod
malih, srednjih i velikih poduzeća.

ZA ŠTO?

vaučer za digitalni marketing - izrada web stranica, izrada i
testiranje mobilnih aplikacija, uporaba podataka za
poboljšanje interakcije s kupcima, izrada online trgovina i
platformi za rezervacije

ZA ŠTO?

vaučer za razvoj ili primjenu
složenih digitalnih proizvoda i
usluga - 150.000,00 kn 

vaučer za razvoj ili primjenu složenih digitalnih proizvoda i
usluga - usluge subjekata za istraživanje i razvoj koje mogu
uključivati materijalne troškove koji nastanu kao dio usluga
razvoja, npr. izrada prototipa

BESPOVRATNE POTPORE ZA
DIGITALIZACIJU

POZIVI ZA DODJELU
BESPOVRATNIH SREDSTAVA
ZA RAZVOJ TURISTIČKIH
PROIZVODA PRIHVATLJIVIH ZA
OKOLIŠ, UČINKOVITOST
RESURSA TE ZELENU I
DIGITALNU TRANZICIJU

KADA?
treći kvartal 2022. godine

ZA KOGA?
mala, srednja i velika poduzeća u djelatnosti
turizma i ugostiteljstva, uključujući putničke
agencije, turoperatore i pružatelje ostalih
rezervacijskih usluga te djelatnosti iznajmljivanja i
davanja u zakup (leasing) plovnih prijevoznih
sredstava i djelatnosti zabavnih i tematskih
parkova



M A T R I C A  N A T J E Č A J A  
P R O N A Đ I  S V O J E  M J E S T O

POZIVI ZA DODJELU
BESPOVRATNIH SREDSTAVA ZA
ZELENU TRANZICIJU MALIH
IZNAJMLJIVAČA U PODUZETNIKE U
TURIZMU I UGOSTITELJSTVU
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KADA?

tijekom 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

nije poznato

ZA ŠTO?

ulaganja u objekte, okoliš i opremu, razvoj inovativnih turističkih
proizvoda, povećanje standarda i kvalitete proizvoda, uvođenje
kružnog gospodarstva kao i u opremu za postizanje i povećanje
higijensko-zdravstvenih i sigurnosnih uvjeta, osiguravanje
preduvjeta za dobivanje eko certifikata (npr. EU ecolabel), na
energetsku učinkovitost, korištenje obnovljivih izvora energije,
potpora procesima digitalizacije turističkog poslovanja kod
mikro poduzeća 

ZA KOGA?
mikro, mala, srednja i velika poduzeća u djelatnosti
turizma i ugostiteljstva, uključujući putničke
agencije, turoperatore i ostale rezervacijske usluge
te djelatnosti iznajmljivanja i davanja u zakup
(leasing) plovnih prijevoznih sredstava i djelatnosti
zabavnih i tematskih parkova

KADA?
tijekom 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

nije poznato

ZA ŠTO?

ulaganja u aktivnosti istraživanja i inovacija kod malih, srednjih i
velikih poduzeća u cjelokupnom lancu vrijednosti turizma,
uključujući i njihovo umrežavanje, razvoj inovativnih turističkih
proizvoda, ulaganja u prijenos tehnologije i suradnju među
poduzećima, istraživačkim centrima i sektorom visokog
obrazovanja

IZRAVNI MIKRO KREDITI HAMAG
BICRO-a IZNOSA DO 
100.000 EURA

ZA KOGA?
mikro, mali i srednji poduzetnici

KADA?
tijekom 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

do 100.000 EUR kredita, rok
otplate:
10 godina
kamatna stopa: nije poznata

ZA ŠTO?

uvjeti će se definirati u posebnom pozivu

ZA KOGA

postojeći iznajmljivači koji će se preregistrirati u
obrtnike ili trgovačka društva u turizmu i
ugostiteljstvu

POZIVI ZA DODJELU
BESPOVRATNIH SREDSTAVA ZA
POTICANJE AKTIVNOSTI
UMREŽAVANJA U KLASTERE TE
ISTRAŽIVANJA I RAZVOJA U
PODUZEĆIMA U CJELOKUPNOM
LANCU VRIJEDNOSTI TURIZMA I
UGOSTITELJSTVA



M A T R I C A  N A T J E Č A J A  
P R O N A Đ I  S V O J E  M J E S T O

'UMBRELLA'' JAMSTVENI FOND
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KADA?

tijekom 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

potpora u obliku jamstva 
izdavanje jamstava za plasmane (kredite, garancije i slične
transakcije) poslovnih banaka i drugih financijskih posrednika
izdavanje jamstava za investicije i obrtna sredstva nužna za
provedbu investicija ili povećanje obujma poslovanja, s naglaskom
na zelene projekte kao i projekte usmjerene na digitalnu tranziciju
gospodarskih subjekata
obuhvaća sve sektore i djelatnosti s naglaskom na proizvodne
djelatnost
investicije poduzetnika u nove, suvremene i napredne tehnologije
(strojeve i opremu), u proširenje i jačanje poslovnih kapaciteta
(proširenje proizvodnih i uslužnih objekata i kapaciteta)

ZA ŠTO?

ZA KOGA?
srednje kapitalizirana poduzeća, veliki poduzetnici u
svim sektorima, uključujući i poduzetnike koji se
bave primarnom poljoprivrednom proizvodnjom i
ribarstvom

KADA?
tijekom 2022. godine

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

subvencija kamatnih 
stopa 3% p.a.

projekti usmjereni prema ulaganju u zelene tehnologije
projekti digitalne tranzicije
jačanje otpornosti i konkurentnosti

ZA ŠTO?

JAVNI POZIVI ZA PARTNERSTVA ZA
INOVACIJE U OKVIRU 
REGIONALNIH LANACA
VRIJEDNOSTI SJ. HRVATSKE

ZA KOGA?
konzorciji od minimalno 3 poduzetnika (uključujući
velike poduzetnike) u okviru regionalnog lanca
vrijednosti

KADA?
nije poznato

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

25% - 85% potpore – ovisno o vrsti
ulaganja

troškovi osoblja: istraživača, tehničara i ostalog pomoćnog osoblja
zaposlenog na istraživačkom projektu
troškovi instrumenata i opreme, troškovi zgrada i zemljišta
troškovi ugovornih istraživanja, znanja i patenata kupljenih
ililicenciranih od vanjskih izvora po tržišnim uvjetima te troškovi
savjetodavnih i sličnih usluga koje se upotrebljavaju isključivo za
projekt
dodatni režijski troškovi i ostali izdaci poslovanja,
uključujućitroškove materijala, potrošne robe i sličnih proizvoda,
nastali izravno kao posljedica projekta
u slučaju potpora za projekt prve industrijske uporabe, kapitalni i
operativni izdaci (CAPEX i OPEX)
troškovi studije izvedivosti, uključujući pripremne tehničke studije, i
troškovi ishođenja dozvola potrebnih za ostvarivanje projekta
troškovi ulaganja u nematerijalnu i materijalnu imovinu

ZA ŠTO?

ZA KOGA

srednje kapitalizirana poduzeća, veliki poduzetnici 

SUBVENCIJA KAMATA PO
KREDITIMA I NAKNADA/PREMIJA
PO JAMSTVIMA ZA KREDITE
SREDNJE KAPITALIZIRANIH I
VELIKIH PODUZEĆA



M A T R I C A  N A T J E Č A J A  
P R O N A Đ I  S V O J E  M J E S T O

JAVNI POZIVI ZA PODRŠKU
STARTUP-OVIMA I MSP-OVIMA U
OKVIRU REGIONALNIH LANACA
VRIJEDNOSTI SJEVERNE HRVATSKE
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KADA?

nije poznato

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

maksimalni intenzitet potpore:
85-95% (ovisno o stupnju
razvijenosti NUTS 2 regije)

ZA ŠTO?

diversifikacija proizvodnje kroz razvoj novih proizvoda/usluga,
transfer tehnologija i komercijalizaciju inovacija, jačanje
produktivnosti kroz prilagodba MSP-ova tehnološkim
promjenama i zelenoj i digitalnoj tranziciji u okviru prioritetnih
niša 

ZA KOGA?

inovativne start-up tvrtke i MSP-ovi, veliki
poduzetnici, centri kompetentnosti i inovacijski
klasteri u okviru regionalnih lanaca vrijednosti.

KADA?

nije poznato

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE

potpore za usavršavanje (Training
aid), De minimus potpore

ZA ŠTO?

razvoj pametnih vještina za industrijsku tranziciju temeljem
utvrđenih potreba u okviru RLV akcijskih planova

JAVNI POZIVI ZA PODRŠKU
INOVACIJSKIM KLASTERIMA

ZA KOGA?
pravni subjekti koji vode inovacijske klastere
(organizacije klastera) u okviru regionalnih lanaca
vrijednosti

KADA?
nije poznato

IZNOS BESPOVRATNE POTPORE
kroz program potpore za
ulaganje za izgradnju ili
nadogradnju inovacijskih
klastera i operativne potpore

ZA ŠTO?
poticanje umrežavanja dionika regionalnih lanaca vrijednosti

ZA KOGA

inovativne start-up tvrtke i MSP-ovi u okviru
regionalnih lanaca vrijednosti

JAVNI POZIVI ZA PODRŠKU
RAZVOJU PAMETNIH VJEŠTINA ZA
INDUSTRIJSKU TRANZICIJU



P O T P O R A  P O D U Z E Ć I M A  Z A  T R A N Z I C I J U  N A
E N E R G E T S K I  I  R E S U R S N O  U Č I N K O V I T O
G O S P O D A R S T V O

OČEKIVANI POČETAK: drugi kvartal 2022. godine 
OČEKIVANO TRAJANJE: do kraja 2024. godine
BESPOVRATNA SREDSTVA: mali i srednji poduzetnici do 7.500.000,00 kuna | srednje
kapitalizirana poduzeća: do 35.000.000,00 kuna
RASPOLOŽIVA SREDSTVA: 1,9 milijardi kuna
ZA KOGA: mala, srednja i srednje kapitalizirana poduzeća
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promicanju kružnog gospodarstva uvođenjem resursne učinkovitosti u proizvodni ciklus i
životni vijek proizvoda, uključujući održivu opskrbu primarnim i sekundarnim sirovinama; 
dekarbonizaciji i smanjenju emisija energetski intenzivnih industrija.

Prema kriteriju intenziteta visokih tehnologija Hrvatska ima drugi najniži udio visokotehnoloških
proizvoda među novim državama članicama EU-a. Sofisticiranost proizvodnje i sposobnost
nadogradnje tehnologije mogu potaknuti rast produktivnost. Da bi se postiglo uklanjanje
trenutnog stanja, potrebno je podržati ulaganja u modernizaciju industrijskih poslovnih procesa i
modela, s naglaskom na zelenu tranziciju gospodarstva. 

Ovom mjerom financirat će se, kroz bespovratna sredstva, produktivna ulaganja malih,
srednjih i srednje kapitaliziranih poduzeća usmjerena u zelene tehnologije koje doprinose
energetski i resursno učinkovitom gospodarstvu.

Ulaganja će biti usmjerena u energetski intenzivne industrije, uključujući metaloprerađivačku,
tekstilnu, prehrambenu, kemijsku, građevinsku te drvoprerađivačku industriju.

Bespovratna sredstva dodijelit će se samo financijski održivim poduzećima iz navedenih
prihvatljivih sektora samo ako u kompetitivnom postupku dodjele sredstava dokažu da
planirana ulaganja doprinose jednom ili više sljedećih ciljeva: 

Potpore će se dodjeljivati za ulaganja iz Aneksa VI Uredbe Vijeća i Europskog Parlamenta
2021/241 koja su označena koeficijentom od 40% ili 100% zelenih ciljeva, i povezana su sa
klimatskim ili okolišnim ciljevima, kao što su primjerice: - energetska učinkovitost i
demonstracijski projekti u MSP-ovima ili velikim poduzećima, i mjere potpora u skladu s
kriterijima energetske učinkovitosti (024.b) - integracija obnovljivih izvora energije (solarna i
ostale vrste energije) (029 i 031) - potpora proizvodnim procesima prihvatljivima za okoliš i
učinkovitost resursa u MSPovima i velikim poduzećima (047 i 047a) - promicanje upotrebe
recikliranih materijala kao sirovina (045) - doprinos stvaranju zelenih vještina i radnih mjesta te 



P O T P O R A  P O D U Z E Ć I M A  Z A  T R A N Z I C I J U  N A
E N E R G E T S K I  I  R E S U R S N O  U Č I N K O V I T O
G O S P O D A R S T V O
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smanjenje štetnih emisija treba biti za minimalno 20% manji od emisija u usporedivim
ulaganjima koja nisu usmjerena na energetsku učinkovitost i korištenje obnovljivih izvora
energije, ili 
korištenje reciklata i oporabljivih materijala u ukupnom volumenu materijala u proizvodnji
treba biti na razini od minimalno 20%. 
posebna će se pažnja posvetiti ulaganjima u slabije razvijenim regijama u kojima nedostaju
srednje kapitalizirana i velika poduzeća, kao i poduzeća sa snažnom integriranošću u
globalnu trgovinu međunarodnim lancima, a gdje je pristup financiranju zbog slabije
razvijenosti takvih regija otežan; još jedna skupina poduzeća sa slabim pristupom financijskim
uslugama su poduzeća u vlasništvu žena koja čine nešto više od trećine svih poduzeća; za
ove dvije skupine dodijeliti će se dodatni bodovi u postupku vrednovanja.

ulaganja u izgradnju i opremanje poslovnih jedinica, podizanje tehnološke spremnosti
poduzeća kroz regionalne potpore za ulaganje sukladno važećoj karti regionalnih potpora;
ulaganja u inovacije procesa i organizacije poslovanja - potpore za usavršavanje zaposlenih
kako bi se olakšala stalna prilagodba promjenjivim poslovnim modelima, radnim uvjetima i
novim trendovima;
potpore za ulaganje u mjere energetske učinkovitosti; 
potpore za promicanje energije iz obnovljivih izvora energije;
savjetodavne usluge za MSP-ove povezane s projektom ulaganja.

zelenog gospodarstva (01). Osim navedenog, dio sredstava može se namijeniti digitalizaciji
poduzeća u skladu s kriterijima smanjenja emisija stakleničkih plinova ili energetske učinkovitosti
(010b), sukladno Aneksu VII Uredbe Vijeća i Europskog Parlamenta 2021/241.

Očekivani učinak ulaganja financiranih ovom mjerom je sljedeći: 

Planirano je da maksimalni iznos bespovratnih sredstava za MSP-ove iznosi do 7.500.000 kn, dok
će za srednje kapitalizirana maksimalni iznos bespovratnih sredstava iznositi do 35.000.000 kn. 
Indikativna raspodjela alokacije za ovu mjeru iznosi 40% za MSP-ove i 60% za srednje
kapitalizirana poduzeća. 

Prijavitelji ne smiju tražiti/primiti sredstva iz drugih javnih izvora za troškove koji će im biti
nadoknađeni u okviru prijavljenog i za financiranje odabranog projekta. 

Za provedbu mjere predviđene su bespovratne potpore poduzećima za, indikativno: 



T R A N S F O R M A C I J A  I  J A Č A N J E  K O N K U R E N T N O S T I
K U L T U R N I H  I  K R E A T I V N I H  I N D U S T R I J A

OČEKIVANI POČETAK: tijekom 2022. godine 
OČEKIVANO TRAJANJE: do kraja 2026. godine
BESPOVRATNA SREDSTVA: očekivano do 2,4 milijuna kuna po projektu (do 35% ulaganja)
OČEKIVANI BROJ PROJEKATA = 100
RASPOLOŽIVA SREDSTVA: 250 milijuna kuna
ZA KOGA: Mikro, mala i srednja poduzeća te ostale pravne i fizičke osobe koje djeluju u području
kulturnih i kreativnih industrija (arhitekture, audiovizualnih djelatnosti uključujuću videoigre,
medija, baštine, dizajna, izvedbene umjetnosti, knjige i nakladništva, primijenjenih i vizualnih
umjetnosti)
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unaprjeđenje organizacije poslovanja kulturnih i kreativnih industrija u svrhu komercijalizacije
novih proizvoda i usluga, 
unaprjeđenje procesa kulturnih i kreativnih industrija u svrhu prilagodbe jedinstvenom
digitalnom tržištu,
aktivnosti ulaganja u materijalnu i nematerijalnu imovinu u cilju jačanja kapaciteta i stvaranja
novih inovativnih proizvoda i usluga u cilju reformiranja poslovanja,
plasman i distribucija novih proizvoda i usluga uključujući promociju i promidžbu.

Cilj je jačanje kapaciteta kulturnih i kreativnih industrija za poslovanje na jedinstvenom
digitalnom tržištu u skladu s novim regulatornim i zakonodavnim okvirom te razvoj novih
inovativnih proizvoda i usluga što će doprinijeti kulturnoj i medijskoj raznolikosti i pluralizmu.

Kulturne i kreativne industrije među sektorima su koji su najviše osjetili posljedice krize
uzrokovane epidemijom COVID-19, a nagli pad prihoda doveo je u opasnost financijsku održivost
kulturnih i kreativnih industrija i drastično utjecao na pad proizvodnih aktivnosti te daljnja
ulaganja u nove modele poslovanja i stvaranje novih sadržaja i usluga.

Mjera će se provoditi putem javnih poziva kojima će se poslovnim subjektima u području
kulturnih i kreativnih industrija omogućiti jačanje kapaciteta za prilagodbu poslovanja novom
regulatornom i zakonodavnom okviru jedinstvenog digitalnog tržišta s ciljem održivog razvoja. 

U provedbi mjere prilikom procjene prihvatljivosti projekata, bit će podržana isključivo ulaganja
čije aktivnosti doprinose navedenom cilju i jasno definiraju digitalni doprinos i napredak u
segmentu poslovnih procesa, proizvodnje, distribucije i dostupnosti sadržaja i usluga,

Prihvatljive aktivnosti: 



U L A G A N J E  U  U P R A V L J A Č K E  K A P A C I T E T E  M A L I H
I  S R E D N J I H  P O D U Z E Ć A

OČEKIVANI POČETAK: tijekom 2022. godine 
OČEKIVANO TRAJANJE: do sredine 2026. godine
RASPOLOŽIVA SREDSTVA: 30 milijuna kuna
ZA KOGA: mala i srednja poduzeća registrirana u Hrvatskoj
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Pandemija uzrokovana COVIDOM-19 prisiljava poduzeća da povećaju svoju produktivnost,
preispitaju svoj poslovni model i prežive u situaciji „novog normalnog“. U tim okolnostima tvrtke
trebaju ne samo potporu likvidnosti, već i stručne savjete o tome kako poboljšati svoju
učinkovitost i kako upravljati poslovanjem. Strukturirane upravljačke prakse u tvrtkama –
povezane s upravljačkim operacijama, postavljanjem ciljeva, praćenjem učinka i poticanjem
menadžera i zaposlenika – važna su odrednica produktivnosti na razini tvrtke. Takve prakse
podižu sklonost tvrtki da uvedu inovacije procesa, proizvoda ili organizacije, usvoje naprednu
tehnologiju te privuku i zadrže talente.

Cilj je poboljšati upravljačke prakse u hrvatskim malim i srednjim poduzećima. Ova investicija
bi srednjoročno trebala rezultirati poboljšanjem uspješnosti MSP-ova, uključujući povećanje
prodaje i izvoza. Dugoročno bi se poboljšani tržišni učinak trebao odraziti i na veću dodanu
vrijednost koju stvaraju podržani MSP-ovi i povećanu ukupnu produktivnost.

Predviđeno je da se podrška poslovnog savjetovanja provodi kroz četiri faze. 

Napredovanje u sljedeću fazu potpore ovisit će o tome jesu li MSP-ovi postigli ključne točke u
prethodnoj fazi, pokazujući predanost provedbi boljih upravljačkih praksi. 

1. FAZA
Procjena poslovanja i akcijski plan. Poslovna procjena rezultirat će identificiranjem snaga i
područja za poboljšanje te nacrtom akcijskog plana za rješavanje utvrđenih nedostataka. 
2. FAZA
Grupno osposobljavanje zaposlenika i upravitelja. Tvrtke koje završe 1. fazu i ispune kriterije za
prelazak u ovu fazu dobit će specijalizirano grupno osposobljavanje o određenim upravljačkim
područjima na temelju njihovih potreba i njihovog akcijskog plana. Skupine bi se mogle sastojati
od najmanje 5 tvrtki sa sličnim potrebama i mogle bi uključivati razmjene i međusobne posjete
kako bi se učilo iz dobrih praksi i uspjeha. 
3. FAZA
Posebna savjetodavna podrška. Tvrtke koje završe 2. fazu i ispune kriterije za prelazak u ovu fazu
dobit će posebnu podršku odabranih savjetnika ili konzultanata u skladu s vrstom savjeta i
intervencija dogovorenih u okviru akcijskog plana. Savjetodavna podrška mogla bi uključivati 



U L A G A N J E  U  U P R A V L J A Č K E  K A P A C I T E T E  M A L I H  I
S R E D N J I H  P O D U Z E Ć A
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elemente specifične za industriju (na primjer: u proizvodnom sektoru savjetnik može pružiti
pomoć pri uvođenju stabilne proizvodne prakse). 
4. FAZA
Podučavanje i mentorstvo usmjereno na rezultate. Ova će se podrška pružati MSPovima koji
dostignu 3. fazu i udovolje kriterijima za prelazak u ovu fazu. Dodijeljeni poslovni poučavatelj
posjećivat će poduzeće tijekom razdoblja od šest do osam tjedana (ukupno najviše 6 dana).
Teme u akcijskom planu mogu uključivati postizanje određenih rezultata, poput dobivanja
industrijskog certifikata ili postizanja dogovora s novim kupcima/klijentima.

Ciljna populacija za intervenciju su tradicionalni MSP-ovi s najmanje jednom godinom rada, koji
pokažu predanost provedbi akcija poboljšanja

Podrška u okviru projekta može se pružiti podrška za najmanje 200 MSP-ova u 1. fazi. Od tih 200
MSP-ova, najmanje 100 može preći u 2. fazu. Predviđeno je da do 75 MSP-ova prođe u 3. fazu, a
od toga do 40 MSP-ova može proći u 4. fazu.



B E S P O V R A T N E  P O T P O R E  Z A  N O V O S N O V A N A
P O D U Z E Ć A

OČEKIVANI POČETAK: tijekom 2022. godine 
OČEKIVANO TRAJANJE: do kraja 2026. godine
BESPOVRATNA SREDSTVA: do 1 milijun kuna
OČEKIVANI BROJ PROJEKATA = 141
RASPOLOŽIVA SREDSTVA: 141,7 milijuna kuna
ZA KOGA: inovativna mala i srednja poduzeća, do pet godina od registracije, koja nisu nastala
spajanjem
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Nova poduzeća s intenzivnim znanjem, posebno ona s vlasničkim znanjem, pridonose povećanju
produktivnosti i konkurentnosti gospodarstva. Međutim, Hrvatska zaostaje za sličim državama u
pogledu stvaranja novih inovativnih poduzeća. Prema Eurostatu, udio poduzeća koja posluju do
tri godine u ukupnoj poslovnoj populaciji smanjio se s 5,62% u 2013. na 4,90% u 2018., čime je
Hrvatska zauzela 17. mjesto u EU. Hrvatska se nalazi na 39. mjestu u svijetu i 21. mjestu među
državama članicama EU-a na Globalnoj ljestvici novoosnovanih poduzeća (engl. Global Startup
Rankings) za 2020., koja mjeri količinu novoosnovanih poduzeća i drugih pratećih organizacija,
kvalitetu ekosustava i poslovno okruženje takvih poduzeća.

Novoosnovana poduzeća općenito se suočavaju s poteškoćama u financiranju zbog svojstvenog
većeg rizika od neuspjeha. Takve tvrtke mogu zahtijevati dulje vremensko razdoblje za izgradnju
proizvoda i razvijanje baze klijenata, zbog čega im ostaje malo ili nimalo prihoda u prvim
godinama poslovanja

Cilj ovog ulaganja je potaknuti rast novoosnovanih poduzeća u visokotehnološkim sektorima i
sektorima baziranim na znanju u predkomercijalnoj fazi kroz podršku za razvoj proizvoda,
povećanje proizvodnih kapaciteta i spremnosti poduzeća za investicije. Dugoročno, to će
pridonijeti cilju više razine u povećanju produktivnosti i konkurentnosti hrvatskog gospodarstva.

Ulaganje će se upotrijebiti za dodjelu bespovratnih sredstava i podršku za spremnost za
investicije novoosnovanim poduzećima za projekte čija je zrelost izvan faze dokazivanja
koncepta, ali koja još nisu spremna za tržište tj. TRL 5-8. To uključuje nadogradnju,
osmišljavanje, provjeru izvedbe, validaciju tržišta, ispitivanje, razvoj pilot-linija, zaštitu
intelektualnog vlasništva i vanjske usluge usmjerene na razvoj inovativne ideje (proizvod,
postupak, usluga itd.), kao i obuku o ublažavanju i procjeni rizika potreba financiranja.
Financirane aktivnosti također mogu uključivati dio troškova pristupa globalnim poslovnim
mrežama / klasterima, usvajanje novih marketinških alata i pristup novim tržištima. Ciljna
populacija za ovu investiciju su novoosnovana poduzeća s donekle definiranim timom i
projekti s vjerodostojnim putem prema komercijalizaciji. 
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jasni dokaz o dosadašnjim početnim rezultatima ili uvide koji se smatraju inovativnim na
temelju za poslovanje - obrazloženje komercijalnog potencijala predložene inovacije;
obrazloženje da postoji tržište za predloženu inovaciju i da je strategija komercijalnog
iskorištavanja inovacije u skladu sa stvarnim tržišnim sektorom;
plan prikupljanja sredstava izvan financiranja bespovratnim sredstvima;
realni plan aktivnosti i ključnih faza, koji uzima u obzir tehnološke i financijske aspekte,
vremenska i tržišna ograničenja, kao i mogućnosti i prilike - proračun po pojedinim stavkama.

Bespovratna sredstva izabrana su kao preferirani mehanizam financiranja budući da je
intervencija usmjerena na novoosnovana poduzeća koja vjerojatno neće imati velik kapacitet
zaduživanja (u smislu predvidljivih prihoda ili kolaterala). Nadalje, aktivnost je usmjerena na
predkomercijalni razvoj koji može biti uspješan ili ne mora biti uspješan i za koji se ne očekuje da
će u kratkom roku donijeti prihode.

Ulaganjem će se podržati do 141 MSP-a s pojedinačnim potporama do 1.000.000 kn. 

Prihvatljivi troškovi uključuju kupnju opreme, materijala, zapošljavanje osoblja i ugovaranje
vanjskih usluga. Projektne aktivnosti trebale bi se završiti u roku od 24 mjeseci. Usporedno s
financiranjem, korisnici će biti obvezni proći osposobljavanje o spremnosti za investicije u
organizaciji pružatelja kojeg odabere provedbeno tijelo. Osposobljavanje će sadržavati element
podizanja svijesti kao osnovnu podršku koja je potrebna početnicima

Objavit će se do tri poziva, sljedeći načelo predvidljivosti, tj. novoosnovana poduzeća moraju biti
sposobna predvidjeti pokretanje poziva. Nakon što se predviđena sredstva potroše, program se
može nastaviti financirati putem ESIF-a. 

Prihvatljivi korisnici uključuju inovativne MSP-ove, do pet godina od registracije, koji nisu nastali
spajanjem.

Prema Općoj uredbi o skupnom izuzeću (engl. General Block Exemption Regulation - GBER),
inovativni MSP je MSP: 
(a) koji tijekom postupka odabira može dokazati da će u dogledno vrijeme razvijati proizvode,
usluge ili postupke koji su novi ili znatno poboljšani u usporedbi s najnovijim dostignućima u
svojoj industriji, koji nose rizik tehnološkog ili industrijskog neuspjeha i imaju tržišni potencijal, ili 
(b) čiji troškovi istraživanja i razvoja predstavljaju najmanje 10% njegovih ukupnih operativnih
troškova u najmanje jednoj od tri godine koje prethode dodjeli potpore ili, u slučaju pokretanja
poduzeća bez ikakve financijske povijesti, u reviziji tekućeg fiskalnog razdoblja, ovjeren od strane
vanjskog revizora.

Dokumentacija za prijavu sastojat će se od Akcijskog plana i životopisa članova tima. Akcijski
plan trebao bi sadržavati sljedeće: 
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