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0. UVOD

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o regionalnom razvoju (NN 123/2017) Krapinsko —
zagorska Zupanije u obvezi je promijeniti organizacijski oblik tvrtke Zagorska razvojna agencija d.o.o.
Clanak 30. ,Jedinice podruéne (regionalne) samouprave duZne su osnovati regionalne koordinatore
kao javne ustanove u roku od 180 dana od dana stupanja na snagu ovoga Zakona.”

Slijedom navedenog, dana 06. ofujka 2018. godine, Zupanijska skupstina Krapinsko — zagorske
Zupanije donijela je Odluku o osnivanju Javne ustanove Zagorska razvojna agencija.

Zagorska razvojna agencija d.o.0. mijenja naziv tvrtke te sada glasi - Poduzetnicki centar Krapinsko
— zagorske Zupanije d.o.0.

Temeljem Sporazuma o podjeli i preuzimanju prava i obveza koja proiziaze i/ili koja su stecena kroz
poslovanje Poduzetnickog centra Kropinsko — zagorske Zupanife d.o.0. kaoc regionainog
koordinatora, ureduju se medusobna prava i cbveze koje proizlaze iz provedbe podjele i izdvajanja
dijela poslovanja na dva pravna oblika: Poduzetnicki centar Krapinsko - zagarske Zupanije d.o.o. i
Javne ustanove Zagorska razvojna agencija.

I. Izmjenom Plana rada za 2018. godinu redefinirane su aktivnosti koje ¢e Poduzetnicki centar
Krapinsko- zagorske Zupanije d.o.o. provoditi u periodu od 01. svibnja 2018. godine do 31. prosinca
2018. godine, a koje su u skladu sa ciljem i svrhom promjene u modalitetu poslovanja skladno vise
navedenim informacijama.

Aktivnosti koje su prezentirane u lzmjeni Plana rada za 2018. godinu odnose se na zakonske obveze,
na poslove koje tvrtka obavlja za osnivaca, Krapinsko-zagorsku Zupaniju, na ugovorne obaveze s
Ministarstvima, kao i na ugovorene projektne aktivnosti za krajnje korisnike.

Ujedno, planirane aktivnosti tvrtke ovise i o dinamici otvaranja javnih poziva/ natjecaja te vrijeme
potrebno za evaluaciju prijavijenih projektnih prijedloga/zahtjeva za kreditna sredstva.

Prema Zakonu o unapredenju poduzetnicke infrastrukture (NN 93/13, 114/13) poduzetnicki
centri su registrirane pravne osobe zaduiene za operativho provodenje mjera za razvoj i poticanje
paduzetnistva na lokalnom i/ili Sirem podrudju (Zupanija, regija), koji predstavljaju srediita stru¢éne
i edukativne pomodi poduzetnicima radi razvoja poduzetniStva u sredinama u kojima su osnovani.

Sastavni dio lzvjeica o radu Cine:

1. PRILOG 1 -1l lzmjena Plana prihoda i rashoda Poduzetnickog centra Krapinsko-zagorske
fupanije d.c.o.

2. PRILOG If-|. 1zmjena Plana jednostavne nabave Poduzetnickog centra Krapinsko — zagorske
Zupanije d.o.o.
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Tvrtka Poduzetnicki centar Krapinsko — zagorske Zupanije d.o.0. osnovana je od strane Krapinsko-
zagorske Zupanije kao jedinog osnivada. Aktivnosti su usmijerene su na podruéje upanije u sektoru
poduzetniitva, ruralnog razvoja, turizma, te upravljanja fondovima Europske unije.

Ciljevi tvrike su:
¢ Biti centralna tocka za EU fondove u Krapinsko-zagorskoj Zupaniji
* Biti pouzdan poslovni partner u realizaciji poduzetnickih i obrtnickih poduhvata

Plan rada Poduzetnickog centra Krapinsko — zagorske Zupanije d.0.0.za 2018. godinu primarno se
temelji se na odrednicama:

1. Zakonu o unapredenju poduzetnicke infrastrukture (NN 93/13, 114/13) - Clanak 4 -
Sukladno odredbama €lanka 2. stavka 2. ovoga Zakona, poduzetnicke potporne institucije
kao dio ukupne poduzetnicke infrastrukture definiraju se kako slijedi: poduzetnic¢ki centri
su registrirane pravne osobe zaduZene za operativno provodenje mjera za razvoj i poticanje
poduzetnidtva na lokalnom i/ili Sirem podrucju {(Zupanija, regija), koji predstavljaju sredista
strune i edukativhe pomoéi poduzetnicima radi razvoja poduzetniétva u sredinama u
kojima su osnovani.

Plan rada temelji se na postivanju temeljnih na¢ela funkcioniranja tvrtke:
e PARTNERSTVO | SURADNIA
e JEDNAKOST | SOLIDARNOST
e INTEGRITET | ODGOVORNOST

¢ TRANSPARENTNOST | POVIERENJE
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2. PRIPREMA PROJEKTNIH PRIJEDLOGA

l. 1zmjena Pana rada

Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.0.0. priprema te savjetuje u pripremi
projektnih prijedloga u fazi modeliranja same investicija te po objavi javnih poziva/ natjefaja,
priprema i dokumentaciju sukladno definiranim parametrima. U aktivnostima pripreme sudjeluju
svi odjeli Poduzetnitkog centra Krapinsko-zagorske Zupanije d.o.o0.. Plan aktivnosti na trZiStu dan je

u nastavku:

1. NATIECA) LAG-ova

2. Natjecaji/ javni pozivi - Program ruralnog razvoja RH

3. Mjere razvoja Krapinsko-zagorske Zupanije

Natjecaji/javni pozivi -Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i
obrta

UKUPNO

St

10

45

35

10

100
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3. PROVEDBA PROJEKTA

3.1. Provedba projekata za klijente

Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.0.0. nudi uslugu savjetovanja i pracenja
provedbe projekata, svih ugovornih obveza. Za klijente provodi postupke javne nabave i nabave za
ne obveznike javne nabave te izraduje izvjeitaje o napretku projekta te ostalu potrebnu
dokumentaciju, sukladno definiranim parametrima natjecaja/poziva i relevantnim provedbenim
dokumentima. U nastavku je dan prikaz provedbi u tijeku:

E - impuls 8
Kompetentnost i razvoj MSP 1
lzgradnja i opremanje 3

Poboljsanje konkurentnosti i u€inkovitosti MSP-a kroz informacijske i

komunikacijske tehnologije (IKT) !
PROGRAM RURALNOGA RAZVOJA, Mjera 4 2
PROGRAM RURALNOGA RAZVOJA, Mjera 6 9
UKUPNO : 24

3.2.  Provedba projekata Poduzetnitkog centra Krapinsko-zagorske Zupanije
d.o.o.

Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.0.0. na dostupne javne
pozive/natjecaje za potrebe svojeg poslovanja prijavljuje projekte za usluge koje Zeli pruiiti
nadim poduzetnicima, obrtnicima i poljoprivrednicima, te time omogucava provedbu svojih
usiuga besplatno za zainteresirane.

Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.o.o. je centar izvrsnosti za
e-poslovanje na podrudju Krapinsko-zagorske Zupanije te prenose znanja i
iskustva na poduzetnike.
Organizacija i provedba 2 ciklusa radionice:

* Uvod u e-poslovanje i e-trgovinu, digitalni marketing, drutvene
AKTIVNOSTI mreie, analiza triista i konkurencije, kreiranje i izrada sadrzaja
web stranica putem Wordpress

Ciu

e Trade marketing i distribucija proizvoda
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INDIKATOR!
USPJESNOSTI

ciu

AKTIVNOSTI

1>

Dodjela driavnih potpora poduzetnicima kroz:
* edukacije
e |KT opremu

Odrzane minimalno 1 ciklus radionica.

Prijavljenih minimalno 12 poduzetnika po edukaciji
Ugovorena minimalno 2 poduzetnika za najam IKT opreme

WA LIr | JJ 19 ¥ . H9]0)

Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.0.0. kao potporna
poduzetnitka institucija pruza visokokvalitetne usluge za MSP-ove ¢ime
omogucava odriiv razvoj poduzetnickog sektora Krapinsko-zagorske Zupanije
te jata konkurentnost gospodarstva. Opci cilj postiZe se koordiniranim
aktivnostima poduzetnitke potporne infrastrukture na podruéju Zupanije.
Specificni ciljevi projekta, koji doprinose ostvarenju glavnog cilja, su:
1. Razvoj ponude novih poslovnih usluga za male i srednje poduzetnike
(MSP);
2. Ostvarenje vece dostupnosti informacija i savjetodavne podréke za
male i srednje paduzetnike.
Element 1. Savjetovanje i informiranje
Organizacija i provedba 5 grupnih savjetovanija
Organizacija i provedba 200 sati individualnih savjetovanja
Element 2. Nove usluge za poduzetnike
Organizacija i provedba 3 ciklusa radionica
e | ja koristim e-alate
s Promaocija mog poljoprivrednog proizvoda
o (Ciljana komunikacija i prezentacija moje ideje
e Sve $to trebam znati o poslovnom planiranju
* Upravljanje financijama mog poduzeca
Element 3. Promidzba i vidljivost
Organizacija i provedba 2 konferencije za medije
Izradena i objavljena 4 ¢lanka u regionalnom tjedniku.
lzradeno i objavijeno 20 radio jinglova.
Objava 20 Facebook kampanja.
Dizajn i izrada vizualnog identiteta.
Dobava i tisak promativnih materijala = vrecica (200 kom), notes (300 kom),
olovka (1000 kom), bedz (300 kom), poslovna mapa (500 kom), dopisnica
(1000 kom}.
Element 4. Upravljanje projektom i administracija
18 sastanaka Projektnog tima
1 Akcijski plan provedbe
1 Plan nabave
b lzvjesca o napretku (ZNS)
1 Zavrino izvjeice projekta
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INDIKATORI
USPJESNOSTI

Element 1. Savjetovanje i informiranje
Organizacija i provedba minimalno 1 grupnog savjetovanja.

Organizacija i provedba minimalno 70 sati individualnih savjetovanja.

Element 2. Nove usluge za poduzetnike
OdrZana minimalno 1 radionica.
Element 3. PromidzZba i vidljivost

Objava minimalno 2 Facebook kampanje.

Dizajn i izrada vizualnog identiteta.

Dobava i tisak promotivnih materijala — vrecica (300 kom), notes (300 kom),
olovka {1000 kom}, bedz (300 kom}, poslovna mapa (500 kom), dopisnica
(1000 kom).

Element 4. Upravljanje projektom i administracija

6 sastanaka Projektnog tima

1 Akcijski plan provedbe

1 Plan nabave

1 Izvje3ca o napretku (ZNS)
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4. SAVIETOVANIE | INFORMIRANJE

Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.o.0. kontinuirano obavlja posiove
savjetovanja poduzetnika, obrtnika i poljoprivrednika, a vezano za rast i razvoju njihove
poduzetnicke ideje i pronalaska adekvatnog izvora financiranja.

» L.JI INL {1. r1 5A% MF ..__-_ r.‘: . .,.l_:-';_‘_l.-:,‘ |::..‘!-:4.:I {1 ‘._‘ ’

I DATA\IOVIA
RAL f

e Svakodnevne telefonske kanzultacije

e Konzultacije u prostorijama tvrtke po dogovoru sa klijentima, te
svim zainteresiranim

AKTIVNOSTI ¢ (Obilasci poduzetnika u svrhu upoznavanja sa tvrtkom, procesima i
tehnologijama
e Pisani odgovori na upite
L] ege il Odriano minimalno 150 savjetovanja s poduzetnicima, obrtnicima i
USPJESNOSTI

poljoprivrednicima i potencijalnim poduzetnicima,
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5. RAZVO) INVESTICLIA
Jedna od temeljnih odrednica rada Poduzetnitkog centra Krapinsko-zagorske upanije d.o.o. ie
i osiguranje kvalitetne potpore poduzetnicima te kontinuirano raditi na stvaranju pozitivne
poduzetnicke klime i uvjeta za brzu realizaciju investicija poduzetnika. Navedeno ukljuuje i
privlalenje investicija u Zupaniju i realizacija istih. Zadatak tvrtke je poduzetnicima i svim dionicima
na razvoju gospodarstva u Zupaniji prufiti savjetodavnu i logisticku pomo¢ u realizaciji njihovih
investicijskih ciklusa.
5.1.  Priviacenje investicija
Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zfupanije d.0.0. Zeli biti centralno mjesto za
priviaCenje investicija u Krapinsko-zagorsku Zupaniju, te info tofka svim potencijalnim
investitorima. Pregled aktivnosti dan je v nastavku:

* Osposobljavanje najmanje jedne osobe u tvrtki za davanje relevantnih
informacija na upit potencijalnih investitora

AKTIVNOSTI = Podrska ulagacima pri realizaciji investicija
e Ostvarivanje kontakata sa stranim investitorima
» Aktualizacija podataka o poslovnim zonama

INDIKATORI  OSposobljena 1 osoba za informiranje potencijalnih investitora

USPJESNOST! AZurirani podaci o poslovnim zonama

5.2.  lzrada poslovnih planova/investicijskih studija

Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.o.o. kontinuirano radi na poslovima
pripreme financijskih dokumenta za potrebe realizacije investicija. U samo savjetovanje
poduzetnika, obrtnika i poljoprivrednika usluge obuhvaéanju i izradu poslovnih planova,
investicijskih studija, CBA analiza, studija izvodljivosti za potrebe prijave na natjecaje/javne pozive,
financijske institucije Republike Hrvatske, komercijalne banke. Plan aktivnosti na triistu dan jeu
nastavku:

* Pomoc poduzetnicima pri definiranju same investicije te mogucnostima

financiranja njihove poslovne ideje. Izrada dokumentacije sukladno zahtjevima te

AKTIVNOSTI izrada financijskih dokumenata (poslovni planovi, investicijske studije, studije
izvodljivosti, CBA analize) za potrebe osiguravanja sredstava za realizaciju

investicije.
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INDIKATORI

USPJEENOSTI Izradena najmanje 10 poslovna plana/investicijske studije/studije izvodljivosti

5.3. Podrska stanarima Poslovno tehnoloskog inkubatora Krapinsko-
zagorske Zupanije - Bracak

o Administrativna pom_oé - S ==
AKTIVNOSTI

o [ndividualne konzultacije na zahtjev stanara
INDIKATORI ..
USPIEENOSTI Odriane konzultacije

5.4. Uspostava i upravijanje WBAF Hrvatska (World Business Angels Forum)

s Sklapanje ugovora sa WBAF-om
e Uspostava organizacijske strukture WBAF Hrvatska

AKTIVNOSTI ® Priprema materijala, formiranje delegacije i organiziranje prisustva svjetskom
kongresu WBAF-2 u Istambulu

® Pripremne radnje za organizaciju WBAF medunarodnog Boot Campa u Hrvatskoj
(Zagorje)

Ugovor s WBAF-om sklopljen i potpisan.

Uspostavljena organizacijska struktura WBAF Hrvatska.

INDIKATOR!

Osiguran prijevoz i smjeitaj za sudjelovanje delegacije WBAF Hrvatska na svjetskom
USPJESNOSTI

WBAF kongresu u Istambulu.

Definiran budZet, kontaktirani glavni dobavljai za odrZavanje Boot Camp sa
minimalno 15 medunarodnih sudionika.
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6. PROVEDBA PROJEKATA POSLOVNO-TEHNOLOSKI INKUBATOR

KRAPINSKO-ZAGORSKE ZUPANIJE

Sukladno primarnom cilju osnivanja Poduzetnickog centra Krapinsko-zagorske Zupanije d.o.o.
razvoj gospodarstva, tvrtka sudjeluje u provedbi strate3kog projekta za razvoj poduzetnistva,
obrtniStva na podrutju Krapinsko-zagorske Zupanije — Poslovno-tehnoloski inkubator Krapinsko-
zagorske Zupanije. Tvrtka koordinira aktivnosti u realizaciji navedenog projekta u vidu &lana

Projektnog tima.

PARTNERSTVO
U PROJEKTU

EUROPSKI
FOND

KRATAK OPIS
PROJEKTA

AKTIVNOSTI

Nositelj: Krapinsko-zagorska Zupanija

Partneri: Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.o.0., REGEA,
Grad Krapina

Europski fond za regionalni razvoj (EFRD)

Krapinsko-zagorska Zupanija provodi projekt izgradnje i uspostave Poslovno-
tehnoloskog inkubatora kojim se namjerava utjecati na sektorske probleme
razvoja gospodarstva i poduzetnistva Krapinsko-zagorske Zupanije te ce se
napraviti baza za daljnji razvoj poduzetnistva sa sljedeéim ciljevima:

- jaanje konkurentnosti i razvoj tehnolodki usmjerenih i na znanju
temeljenih malih i srednjih poduzetnika, '

- rastirazvoj sektora malog gospodarstva,
- podizanje razine poduzetnickog znanja.

Projekt ¢e rezultirati izgradnjom objekta Poslovno-tehnoloskog inkubatora
Krapinsko-zagorske Zupanije povriine 2.040,29 m2, 28 opremljenih
funkcionalno-prostornih jedinica, 82,50% popunjenosti tih prostora tri godine
nakon uspostave inkubatora, 2 poduzetnicke potporne institucije koje koriste
infrastrukturu, 16 novih i 11 ve¢ postojeéih poduzeda koja e koristiti
infrastrukturu tj. proizvode/usluge infrastrukture tri godine nakon uspostave
inkubatora.

® |zradeni izvedbeni projekti

s Priprema natjecajne dokumentacije za

Izgradnja poduzetnicko- nabavu gradevinskih radova
tehnoloSkog inkubatora
¢ Provedba nabave gradevinskih radova

* Ugovoreni gradevinski radovi
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e Priprema natjefajne dokumentacije za
nabavu usluge gradevinskog nadzora i
Koocrdinatora Il

¢ Provedba nabave usluge gradevinskog
nadzora i Koordinatora 1

e Ugovoren gradevinski nadzori
Koordinator Il

e Priprema natjecajne dokumentacije za
nabavu usluge izrade virtualnog
inkubatora

» Priprema natjeajne dokumentacije za
nabavu usluge izrade Internet stranice

e QOdrZani sastanci Projektnog tima {12

Uspostava virtualnog
inkubatora

Promidzba i vidljivost

Upravljanje projektom i sastanaka)

administracija e Odrian sastanak Nadzornog odbora (6

sastanaka)
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7. RAD ZA UDRUGU , TRADICIJA ZAGORJA”

Poduzetnicki centar Krapinsko- zagorske Zupanije d.o.0. sukladno odluci osnivaca zadusen je
za koordinaciju, administrativnu pripremu i provedbu aktivnosti Udruge Tradicija Zagorja u vidu
zastite nasih tradicionalnih proizvoda nacionalnim i EU zaititama.

*  Potpora u radu - koordinacija definiranih zadataka (istraZivanje triista,
prikupljanje dokaza o proizvodima i rad na pripremi za specifikaciju
AKTIVNOSTI proizvoda)
* Suradnja s Udrugom na zaititi tradicionalnih zagorskih proizvoda
sukladno definiranoj metodologiji
INDIKATORI  Provedeno istraZivanje trZiSta i prikuplieni dokazi o proizvodima, zavriena
uspIESNOSTI  Specifikacija proizvoda te predan Zahtjev za registraciju oznaka zemljopisnog
podrijetla za zagorske Strukle i zagorski bagremov med.
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8. UPRAVLIANJE LOKALNIM JAMSTVENIM FONDOM | JAMSTVENIM
FONDOM ZA PRERAPIVACKU INDUSTRIJU | INOVACIE U
PRERABIVACKOJ INDUSTRIII

Sukladno odluci osnivaca Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.0.0. zaduien je
za provodenje aktivnosti u sklopu Lokalnog jamstvenog fonda te Jamstvenog fonda za preradivacku
industriju i inovacije u preradivackoj industriji. Cilj uspostavljanja je osiguranje dodatnog elementa
potpore poduzetnicima i razvoja poduzetnickib ideja kroz osiguranje dostupnosti alternativnih
izvora financiranja.

* Pracenje klijenata kojima su izdana jamstva u sklopu jamstvenih

AKTIVNOSTI fondova
¢ Uskladivanje iznosa izdanih jamstava s neotplacenim glavnicama kredita
INDIKATORI
USPJESNOSTI Pripremljena 4 izvjesca.
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9. EDUKATIVNE AKTIVNOSTI

VaZan element kvalitetnog poslovanja je i kontinuitet u struénom usavriavanju. U
Poduzetnitkom centru Krapinsko — zagorske Zupanije d.o.o. veliki naglasak stavljamo na edukacije
nasih djelatnika te na organizacije edukacija za nase poduzetnike, obrtnike i poljoprivrednike i
ujedno za start up tvrtke i sve zainteresirane za poduzetnicki svijet.

9.1.  Edukacija za korisnike

Organizacija i provedba 2 ciklusa radionice:
* Uvod u e-poslovanje i e-trgovinu, digitalni marketing,
AKTIVNOSTI drustvene mree, analiza trZista i konkurencije, kreiranje i
izrada sadrZaja web stranice putem Wordpress (5 dana)
e  Trade marketing i distribucija proizvoda (2 dana)

INDIKATORI
USPJESNOSTI Odrzati minimalno 1 ciklus radionica.

Odriati pocetnu konferenciju projekta
AKTIVNOSTI  organizacija i provedba radionice:
e {ja koristim e-alate

INDIKATORI

Odrzana pocetna konferencija projekta
USPJESNOSTI

Odréana radionica

Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.0.0. s obzirom na iznimno dinamicne
aktivnosti pripreme i provedbe projekta te kontinuirano povecanje potreba trZista za inovativnim i
novim modelima usluga, veliku painju posvecuje permanentnom usavriavanju svojih djelatnika.

AKTIVNOSTI  Kontinuirano usavriavanje u svim relevantnim poljima primarnim za
poslovanje tvrtke.

INDIKATORI
USPJESNOST!I  Svaki djelatnik sudjelovao na minimalino 1 edukativnom dogadaniju.
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A PODUZETNICKI
= CENTAR

10. INDIKATOR POSLOVANJA

Putem indikatora poslovanja Zelimo pratiti izvrienje nasih aktivnosti te samu uspjesnost
poslovanja tvrtke Poduzetnicki centar Krapinsko-zagorske Zupanije d.o.o.

Broj zaposlenih 8
Priprema projektnih prijedloga za klijente 100
Priprema projektnih prijedloga za tvrtku 1
Provedha projekta za tvrtku 2
Provedba projekta za klijente 24
Savjetovanje i informiranje 150

Izrada poslovnih planova/investicijskih

10
studija/studija izvodljivosti
Organizacija edukacije 3
Broj sudionika na edukacijama 50
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